
Приложение 1  

к приказу СОГБУ «Центр «Вишенки»    

от 29.12.2021 №327 «А» 

  

НАИМЕНОВАНИЯ  

социальных услуг, предоставляемых в СОГБУ «Центр «Вишенки» на дому 
 

 

№ 

п/п 

Наименование 

социальной 

услуги 

Описание 

социальной услуги, в 

том числе ее объем 

Сроки 

предоставлен

ия 

социальной 

услуги 

Условия 

предоставления 

социальной 

услуги 

Показатели 

качества и 

оценка 

результатов 

предоставления 

социальной 

услуги 

Иные необходимые для предоставления  

социальной услуги положения 

Содержание услуги Примечание 

1 2 3  6 7 8 9 

1. Социально-бытовые услуги 

1.1 Предоставление 

транспорта при 

необходимости 

перевозки в 

организации для 

лечения, 

обучения, 

участия в 

культурных 

мероприятиях, 

если по 

состоянию 

здоровья 

противопоказано 

пользование 

общественным 

транспортом 

Предоставляется       

при возникновении 

необходимости в  

перевозке получателя 

социальных услуг,   

возникающей   в ходе  

предоставления   ему 

социальных услуг 

 Транспортное 

средство должно      

быть 

зарегистрировано 

в органах 

Государственной  

инспекции 

безопасности 

дорожного 

движения,    быть 

технически 

исправным и 

приспособлено 

для перевозки 

получателей 

социальных услуг. 

Водитель 

транспортного 

средства обязан 

проходить 

предрейсовые 

медицинские 

осмотры                

а)полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

б) результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная      

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

Предоставление 

транспорта при 

необходимости 

перевозки в 

организации для 

лечения, обучения, 

участия в культурных 

мероприятиях, если 

по состоянию 

здоровья 

противопоказано 

пользование 

общественным 

транспортом   

 

Услугу оказывают и 

ведут учет: специалисты 

социальной  службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

социально-

консультативной помощи 

  Учет услуг: 1 услуга -  1 

получатель услуг -      1 

повод (в течение единого 

временного периода).  

Если услуга выполняется 

только туда или туда и 

обратно, то считается как 

1 услуга. 

Если услуга выполняется 

в разные дни (например, 

при перевозке   в 

оздоровительные или 

лечебные учреждения), то 

считается как 2 услуги (1 

услуга – туда, 2-я – 

обратно). 



Продолжительность 

услуги: длительность 

поездки 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

водитель транспортного 

средства, 

 сопровождающее лицо 

 

1.2. Организация 

досуга и отдыха, 

в том числе 

обеспечение 

книгами, 

журналами, 

газетами, 

игрушками, 

настольными 

играми 

Предусматривает  

посещение театров, 

выставок, концертов,     

праздников, 

соревнований,  

организацию и  

проведение клубной   и 

кружковой         работы, 

собственных  

концертов, выставок,       

спортивных 

соревнований   и   

других мероприятий. 

Организация 

посещения 

учреждений культуры, 

экскурсий для 

мобильных 

обслуживаемых лиц - 

не менее  1 посещения 

одного учреждения 

культуры (театра, 

цирка,  музея, галереи, 

филармонии, парка 

культуры и отдыха или 

зоопарка и т.п.) в год. 

 

 . 
 

а)полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

б)результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

-материальная 

результативность; 

-нематериальная 

результативность 

 Организация досуга 

и отдыха, в том числе 

1.2.1 О

беспечени

е 

книгами, 

журналам

и, 

газетами, 

игрушкам

и, 

настольн

ыми 

играми  

1.2.2 О

рганизаци

я 

посещени

я 

учрежден

ия 

культуры 

(театра, 

цирка,  

музея, 

галереи, 

филармон

ии, парка 

культуры 

Услугу оказывают: 

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 

  Учет услуг: 

1 услуга –1 получатель 

услуг – 1день / 1 услуга –1 

получатель услуг – 1 

мероприятие 

Продолжительность 

услуги: в течение срока 

предусмотренного 

договором 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги:                                

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 

 



и отдыха 

или 

зоопарка 

и т.п.) 

 

 

1.3. Социальный 

патронаж 
предусматривает 

систематическое 

наблюдение за 

получателями 

социальных услуг 

 Обеспечивает 

своевременное 

выявление 

степени 

социальной 

дезадаптации 

получателей 

социальных услуг, 

могущей 

усугубить 

трудную 

жизненную 

ситуацию, и 

оказание им при 

необходимости 

социально-

правовой или иной 

помощи 

 а) полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

б) результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

Систематическое 

наблюдение за 

получателями 

социальных услуг 

Услугу оказывают: 

специалисты ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области; 

социальной  службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

ресурсного центра ранней 

помощи Смоленской 

области 

Учет услуг: 1 услуга –1 

получатель услуг        – 1 

день 

Продолжительность 

услуги:  в течение срока 

предусмотренного 

договором 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги:    

руководитель ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области, 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие»           

  

1.4. Обеспечение 

кратковременног

Предусматривает 

присмотр за детьми. 

Предоставляется не 

 Должна в 

значительной 

мере освободить 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

Присмотр за детьми Услугу оказывают: 

специалисты социальной  

службы 



о присмотра за 

детьми 

более 1 раза в неделю 

(продолжительность - 

30 минут за одно 

посещение) 

от этой 

обязанности  

родителей 

получателя 

социальной 

услуги и членов 

его семьи и 

позволить им 

заниматься 

другими делами 

дома и на работе 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 

Учет услуг: 1 услуга –1 

получатель услуг       

Продолжительность 30 

минут за одно посещение 

услуги:  в течение срока 

предусмотренного 

договором 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги:    

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие»           

 

2. Социально-медицинские услуги 

2.1. Содействие в 

проведении или 

проведение 

оздоровительны

х и (или) 

лечебно-

оздоровительны

х мероприятий 

Предусматривает 

организацию 

прогулки, содействие в 

проведении 

оздоровительной 

гимнастики, 

медицинской 

реабилитации, 

предусмотренной 

индивидуальной 

программой 

реабилитации, и 

другое. Время 

проведения 

оздоровительных 

мероприятий и их 

необходимость 

определяются с учетом 

состояния здоровья 

получателя 

 Предоставляется с 

максимальной  

аккуратностью и 

осторожностью, 

без причинения 

какого-либо  вреда  

получателю 

социальной 

услуги и должна  

учитывать его 

физическое   и 

психическое 

состояние 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная        

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

2.1.1. Организация и 

проведение  прогулки 

2.1.2. Содействие в 

проведении иных 

оздоровительных 

мероприятий 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

медико-социальной 

помощи  

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие 

Продолжительность 

услуги:    длительность  

мероприятия 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 



социальных услуг  и 

рекомендации врача.  

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие». 

2.2. Выполнение 

процедур, 

связанных с 

сохранением 

здоровья 

получателей 

социальных 

услуг, в том 

числе 

медицинских 

(измерение 

температуры 

тела, 

артериального 

давления, 

контроль за 

приемом 

лекарств  и др.) 

Включает в себя 

действия по 

измерению 

температуры тела 

получателя 

социальных услуг, его 

артериального 

давления, контроль за 

приемом лекарств и 

другое. 

Предоставляется не 

более 3 раз в неделю. 

 Предоставляется 

при 

возникновении  у  

получателя 

социальной 

услуги временных    

проблем  со 

здоровьем,  не   

требующих 

госпитализации           

в медицинскую 

организацию, или     

при 

необходимости    

получения 

дополнительной  

информации о    

состоянии    

здоровья 

получателя 

социальной 

услуги и в  

соответствии 

с назначением 

врача. 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

Выполнение 

процедур, связанных 

с сохранением 

здоровья получателей 

социальных услуг, в 

том числе 

медицинских 

(измерение 

температуры тела, 

артериального 

давления, 

пульсоксиметрия,  

контроль за приемом 

лекарств) 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

медико-социальной 

помощи  

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 день  

Продолжительность 

услуги:   не более 15 

минут за одно посещение 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие». 

2.3. Систематическо

е наблюдение за 

получателями 

социальных 

услуг для 

выявления 

отклонений в 

состоянии их 

здоровья 

Предусматривает 

систематическое 

наблюдение за 

получателями 

социальных услуг, 

своевременное 

выявление отклонений 

в состоянии их 

здоровья.  

В срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

Должна 

способствовать 

своевременному 

оказанию 

получателям 

социальных услуг 

социально-

медицинской 

помощи и 

поддержки 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

 Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

медико-социальной 

помощи  

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 день  

Продолжительность 

услуги:   не более 10 

минут за одно посещение 

Ответственные за 



- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие». 

2.4. Содействие в 

обеспечении 

или обеспечение 

техническими 

средствами 

реабилитации 

Предусматривает 

содействие в 

оформлении 

необходимых 

документов  и в 

доставке получателю 

социальных услуг 

технических средств 

реабилитации или 

контроль за их 

доставкой 

осуществляет

ся в сроки, 

обусловленн

ые 

нуждаемость

ю получателя 

социальных 

услуг 

Призвана 

обеспечить 

потребности 

получателей 

социальных 

услуг в 

получении 

технических 

средств 

реабилитации и 

их 

использовании 

полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее 

своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

 

- материальная 

результативность; 

 

- нематериальная 

результативность 

 

2.4.1. Помощь в 

оформлении 

документов для 

получения ТСР 

2.4.2.Заключение 

договора 

безвозмездного 

пользования 

объекта 

собственности (в 

случае 

использования 

оборудования из 

Пункта проката 

СОГБУ «Центр 

«Вишенки») 

2.4.3.  

Предоставление 

ТСР 

(в случае 

использования 

оборудования из 

Пункта проката 

СОГБУ «Центр 

«Вишенки») 

2.4. 4. Содействие 

в доставке ТСР 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

социально-

консультативной помощи, 

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 

Учет услуг 

1 услуга –1 получатель 

услуг/ 1 услуга –1 

получатель услуг – 1 

отчетный период (день) (в 

случае использования 

оборудования из Пункта 

проката СОГБУ «Центр 

«Вишенки») 

Продолжительность 

услуги: 

Период оказания услуги/ 

период  пользования 

оборудованием (в случае 

использования 

оборудования из Пункта 

проката СОГБУ «Центр 

«Вишенки») 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги:                               

руководитель отделения 

социально-



консультативной помощи, 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 

 

2.5. Консультирован

ие по социально-

медицинским 

вопросам 

(поддержания и 

сохранения 

здоровья 

получателей 

социальных 

услуг, 

проведения 

оздоровительны

х мероприятий, 

наблюдения за 

получателями 

социальных 

услуг для 

выявления 

отклонений в 

состоянии их 

здоровья) 

Предусматривает дачу 

разъяснений, 

рекомендаций  

получателям 

социальных услуг     в     

правильном 

понимании и  решении  

стоящих перед  ними     

конкретных 

медицинских проблем 

 должна 

обеспечивать  

оказание 

квалифицированн

ой    помощи 

получателям 

социальных услуг     

в     правильном 

понимании и  

решении  стоящих 

перед     ними  

конкретных 

медицинских 

проблем 

а) полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

б) результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

Консультирование по 

социально-

медицинским 

вопросам 

(поддержания и 

сохранения здоровья 

получателей 

социальных услуг, 

проведения 

оздоровительных 

мероприятий, 

наблюдения за 

получателями 

социальных услуг для 

выявления 

отклонений в 

состоянии их 

здоровья) 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

медико-социальной 

помощи, специалисты 

ресурсно-методического 

центра ранней помощи 

Смоленской области;  

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

консультация 

Продолжительность 

услуги:   не более 20 

минут за одно посещение 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

руководитель ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

3. Социально-психологические  услуги 

3.1. Социально-

психологическое 

консультировани

е, в том числе по 

Предусматривает 

получение 

информации от 

получателя 

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

Должна 

способствовать 

налаживанию 

межличностных 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

3.1.1. 

Диагностические 

мероприятия, 

направленные на 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационный 



вопросам 

внутрисемейных 

отношений 

социальных услуг о 

его проблемах, 

обсуждение с ним этих 

проблем для 

раскрытия и 

мобилизации 

получателем 

социальных услуг 

внутренних ресурсов и 

последующего 

решения социально-

психологических 

проблем.  

получателя 

социальных 

услуг 

взаимоотношений 

получателей 

социальных услуг 

с близкими и 

другими 

значимыми для 

них людьми.  

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

определение 

актуального 

психологического 

состояния 

получателя 

социальных услуг 

3.1.2. 

Консультирование 

 

центр «Развитие», 

специалисты отделения 

психолого-педагогической 

помощи, специалисты 

отделения образовательной 

деятельности, специалисты 

Ресурсно-методического 

центра ранней помощи 

Смоленской области 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

консультация/мероприятие 

Продолжительность 

услуги:   не более 20 минут 

за одно посещение 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему и 

качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационный 

центр «Развитие»; 

руководитель ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

3.2. Психологическа

я помощь и 

поддержка, в 

том числе 

гражданам, 

осуществляющи

м уход на дому 

за 

тяжелобольными 

получателями 

социальных 

услуг 

Предусматривает 

беседы, общение, 

выслушивание, 

подбадривание, 

мотивацию к 

активности, 

психологическую 

поддержку 

жизненного тонуса 

получателя 

социальных услуг. 

Предоставляется не 

более 1 раза в неделю 

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

Призвана 

укреплять 

психическое 

здоровье 

получателя 

социальных услуг, 

повышать 

стрессоустойчиво

сть и 

психическую 

защищенность и 

должна 

обеспечивать 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

3.2.1. 

Индивидуальные 

занятия с 

родственниками 

получателей 

социальных услуг  

3.2.2. Групповые 

занятия с 

родственниками 

получателей 

социальных услуг 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационный 

центр «Развитие», 

специалисты отделения 

психолого-педагогической 

помощи, специалисты 

отделения образовательной 

деятельности 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

занятие 



(продолжительность - 

не более 20 минут за 

одно посещение) 

действенную 

психологическую 

поддержку, веру в 

собственные 

силы, поднятие 

жизненного 

тонуса 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 минут 

(индивидуальное занятие)/ 

не более 45 минут 

(групповое занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему и 

качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационный 

центр «Развитие». 

3.3. Социально-

психологически

й патронаж 

Предусматривает 

систематическое 

наблюдение за 

получателем 

социальной услуги для 

выявления ситуации 

психологического 

дискомфорта, 

конфликтных и других 

ситуаций. 

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

Обеспечивает 

своевременное 

оказание 

получателям 

социальных услуг 

необходимой 

социально-

психологической 

помощи 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность. 

3.3.1. 

Диагностические 

мероприятия, 

направленные на 

определение 

актуального 

психологического 

состояния 

получателя 

социальных услуг 

3.3.2. 

Коррекционные 

мероприятия 

(индивидуальные/г

рупповые, 

очные/дистанционн

ые) 

 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационный 

центр «Развитие», 

специалисты отделения 

психолого-педагогической 

помощи, специалисты 

отделения образовательной 

деятельности, специалисты 

Ресурсно-методического 

центра ранней помощи 

Смоленской области 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 минут 

(индивидуальное занятие)/ 

не более 45 минут 

(групповое занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему и 

качеству услуги: 

руководитель социальной  



службы 

«Микрореабилитационный 

центр «Развитие»; 

руководитель ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

4. Социально-педагогические услуги 

4.1. Организация 

помощи 

родителям или 

законным 

представителям 

детей-

инвалидов, 

воспитываемых 

дома, в обучении 

таких детей 

навыкам 

самообслуживан

ия, общения и 

контроля, 

направленным 

на развитие 

личности 

Включает в себя 

консультирование, 

отработку 

практических навыков.  

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

Осуществляется 

специалистом, 

который имеет 

педагогическое 

образование 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

4.1.1. 

Консультирование 

4.1.2. Практические 

занятия, в том числе 

в рамках специально 

разработанных 

программ. 

(индивидуальные/гру

пповые, 

очные/дистанционны

е) 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

психолого-

педагогической помощи, 

специалисты отделения 

образовательной 

деятельности, 

специалисты Ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие 

(консультирование/заняти

е) 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 

минут (индивидуальное 

занятие)/ не более 45 

минут (групповое 

занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 



«Микрореабилитационны

й центр «Развитие»; 

руководитель ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

4.2. Обучение 

родственников 

практическим 

навыкам общего 

ухода за 

тяжелобольными 

получателями 

социальных 

услуг 

Включает в себя 

консультирование, 

отработку 

практических навыков.  

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

При наличии у 

получателя 

социальной 

услуги 

родственников, 

которые могут 

осуществлять за 

ним уход 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

4.2.1. 

Консультирование 

4.2.2. Практические 

занятия  

(индивидуальные/гру

пповые, 

очные/дистанционны

е) 

Услугу оказывают:    

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 

медико-социальной 

помощи 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие 

(консультирование/заняти

е) 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 

минут (индивидуальное 

занятие)/ не более 45 

минут (групповое 

занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

4.3. Формирование 

позитивных 

интересов (в том 

числе в сфере 

досуга) 

Предусматривает 

создание условий для 

проведения конкурсов, 

экскурсий, клубов по 

интересам 

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

Должна оказывать 

положительное 

влияние на 

физическое и 

психическое 

состояние 

 Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

4.3.1. Содействие 

(создание условий)  

участию получателей 

социальных услуг в  

конкурсах, 

фестивалях, работе 

Услугу   оказывают: 

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие», 

специалисты отделения 



услуг получателей 

социальных услуг  

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность 

клубов по интересам, 

проводимых 

образовательными 

организациями, 

организациями 

культуры, НКО и 

проч. 

4.3.2 Содействие 

(создание условий)  

участию получателей 

социальных услуг в  

конкурсах, 

фестивалях, работе 

клубов по интересам, 

проводимых СОГБУ 

«Центр «Вишенки» 

социально-

консультативной помощи 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие  

Продолжительность 

услуги:   

продолжительность 

мероприятия 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

4.4. Организация 

досуга 

(праздники, 

экскурсии и 

другие 

культурные 

мероприятия) 

Предусматривает  

организацию  и  

проведение 

праздников,   юбилеев, 

спортивных 

соревнований, 

викторин    и              

других          

культурных 

мероприятий 

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

Проводимые 

мероприятия 

должны 

способствовать 

повышению 

интеллектуальног

о уровня, 

расширению 

кругозора 

получателя 

социальных услуг, 

укреплению его 

здоровья 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

4.4.1. Организация 

и/или проведение 

досуговых 

мероприятий на дому 

(анимационные 

программы ко Дню 

рождения, Новому 

году, 8 марта и др.) 

4.4.2. Организация 

участия получателей 

социальных услуг в 

досуговых 

мероприятиях, 

проводимых 

специалистами 

СОГБУ «Центр 

«Вишенки» 

 

Услугу   оказывают: 

специалисты отделения 

социально-

консультативной помощи 

Учет услуг: 1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие  

Продолжительность 

услуги:   

продолжительность 

мероприятиятия 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

заведующий отделением 

социально-

консультативной помощи 

 

5. Социально-трудовые услуги 



5.1. Проведение 

мероприятий по 

использованию 

остаточных 

трудовых 

возможностей и 

обучению 

доступным 

профессиональн

ым навыкам 

Предусматривает 

создание условий для 

использования 

остаточных трудовых 

возможностей и 

участия в трудовой 

деятельности, 

проведение 

мероприятий по 

обучению доступным 

трудовым и начальным 

профессиональным 

навыкам, 

восстановлению 

личностного и 

социального статуса 

в срок, 

определенный 

индивидуально

й программой 

получателя 

социальных 

услуг 

Должна оказывать 

позитивное 

влияние на 

состояние 

здоровья и 

психический 

статус получателя 

социальных услуг 

и приводить к 

восстановлению 

(формированию) 

трудовых и 

начальных 

профессиональны

х навыков и 

активного образа 

жизни 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

5.1.1   Занятия  по 

программам  

социально-трудовой 

реабилитации 

(индивидуальные/гру

пповые, 

очные/дистанционны

е) 

5.1.2. Мастер-класс 

5.1.3.Подготовку  и  

участие в выставках, 

семинарах, 

конференциях,  в т.ч.  

заочно. 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

социально-трудовой 

реабилитации   

Учет   услуг: 1услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие (занятие) 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 

минут (индивидуальное 

занятие)/ не более 45 

минут (групповое 

занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

 

5.2. Организация 

помощи в 

получении 

образования и 

(или) профессии 

инвалидами 

(детьми-

инвалидами) в 

соответствии с 

их 

способностями и 

физическими 

возможностями 

Предусматривает 

проведение 

мероприятий, 

связанных с 

организацией 

получения или 

содействием в 

получении 

образования 

инвалидами (в том 

числе детьми-

инвалидами на дому) в 

соответствии с их 

физическими 

возможностями и 

умственными 

способностями 

 Должна 

предоставляться с 

учетом характера 

инвалидности, 

физического 

состояния 

инвалидов и 

обеспечивать 

необходимые для 

них удобства в 

процессе 

воспитания и 

обучения. 

Предоставляется  с 

учетом 

способности того 

или иного 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

Курсы   

профориентационной  

направленности (в 

том числе в рамках 

программ 

дополнительного 

образования) 

 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

социально-трудовой 

реабилитации   

Учет   услуг: 1услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие (занятие) 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 

минут (индивидуальное 

занятие)/ не более 45 

минут (групповое 

занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 



инвалида к 

восприятию и 

усвоению навыков 

воспитания или 

учебного 

материала 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

 

6. Социально-правовые услуги 

6.1. Консультирован

ие по социально-

правовым 

вопросам  

 

Предусматривает    

дачу разъяснений   

получателю 

социальных услуг   по 

вопросам,  

касающимся 

гражданского,  

жилищного, 

трудового, 

пенсионного, 

уголовного 

законодательства и др., 

а  также охраны его 

прав,  свобод  и 

законных        

интересов, 

обеспечение       

получателя 

социальных услуг 

иформационно-

методическими 

материалами  по  

указанным вопросам 

 Услуга призвана 

давать 

получателям 

социальных услуг 

полное 

представление об 

интересующих их 

законодательных 

актах и правах в 

затрагиваемых 

вопросах 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

Результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

Консультирование по 

социально-правовым 

вопросам 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

социально-

консультативной помощи   

Учет  услуг:  1 услуга – 1 

получатель услуг  – 1 

консультация 

Продолжительность 

услуги:  длительность 

консультации     

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: зав.     

отделением социально-

консультативной помощи 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, 

имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов 

7.1. Обучение 

инвалидов 

(детей-

инвалидов) 

пользованию 

средствами 

ухода и 

техническими 

предусматривает 

обучение получателя 

социальных услуг 

пользованию 

средствами ухода и 

техническими 

средствами 

реабилитации (в том 

 предоставляется 

для развития у 

получателей 

социальных 

услуг 

практических 

навыков, умения 

самостоятельно 

полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

проведение занятий 

по обучению 

получателей 

социальных услуг 

пользованию 

средствами ухода и 

техническими 

средствами 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

медико-социальной 

реабилитации, 

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 



средствами 

реабилитации 

числе для творческой и 

физкультурно-

спортивной 

реабилитации), его  

профессиональную 

реабилитацию и 

профессиональное 

консультирование, а 

также проведение 

тренировок с 

использованием 

тренажерного и 

спортивного 

оборудования: 

- дыхательных, 

силовых, 

сурдологопедических, 

офтальмологических 

тренажеров; 

- велотренажеров; 

- беговых дорожек; 

- устройств для 

разработки 

конечностей и 

туловища, тренировки 

статодинамической 

функции, координации 

движения. 

пользоваться 

техническими 

средствами 

реабилитации, 

способствует  

максимально 

возможному 

восстановлению 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

реабилитации, 

проведение  занятий с 

использованием 

тренажерного, 

механотерапия 

7.1.1. с 

использованием 

оборудования 

получателя 

социальных услуг 

7.1.2.с 

использованием 

оборудования из 

Пункта проката 

СОГБУ «Центр 

«Вишенки». 

 

Учет услуг: 1услуга – 1 

получатель услуг – 1 

занятие 

Продолжительность 

услуги:   длительность 

занятия  не более 30 мин. 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

7.2. Содействие в 

проведении или 

проведение 

социально-

реабилитационн

ых мероприятий, 

в том числе 

медицинских, в 

сфере 

социального 

обслуживания 

граждан 

Предоставляется в 

соответствии с 

индивидуальными 

программами 

реабилитации и 

предусматривает: 

- проведение 

активирующей 

терапии; 

- проведение 

комплекса 

реабилитационных 

мероприятий по 

 Должна 

обеспечивать 

своевременное 

выполнение 

оптимального для 

каждого 

получателя 

социальных услуг 

набора 

реабилитационны

х мероприятий, 

предусмотрен-ных 

индивидуальными 

Полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

Содействие в 

проведении или 

проведение 

социально-

реабилитационных 

мероприятий, таких 

как: 

- физиотерапия; 

- массаж; 

- лечебная 

гимнастика; 

-пальчиковая 

гимнастика; 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

медико-социальной 

реабилитации, 

специалисты социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й центр «Развитие» 

Учет услуг: 1-услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие (процедура) 

Продолжительность 

услуги:   длительность 



восстановлению 

личностного и 

социального статуса 

получателя 

социальных услуг; 

- проведение лечебной 

физкультуры, массажа 

и других 

реабилитационных 

мероприятий (при 

наличии лицензии). 

  

программами 

реабилитации  

 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

-занятия в лечебных 

костюмах; 

 - тренинги с БОС;  

- рефлексотерапия; 

-аппаратурная 

диагностика 

(кардиовизирование, 

УЗ-денситометрии и 

др) и проч. 

  

 

мероприятия (процедуры) 

(не более 30 мин) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

7.3. Обучение 

навыкам 

самообслужива

ния, поведения 

в быту и 

общественных 

местах, 

самоконтролю 

и другим 

формам 

общественной 

деятельности 

предусматривает 

проведение 

мероприятий по 

овладению навыками 

самообслуживания, 

выполнения 

элементарных 

жизненных бытовых 

операций 

(приготовление пищи, 

уборка помещения, 

стирка и штопка белья, 

уход за одеждой и 

обувью, правильное 

расходование 

имеющихся 

финансовых средств и 

т.д.), поведению в быту 

и общественных 

местах, самоконтролю 

и другим формам 

общественной 

деятельности. 

Предоставляется по 

мере необходимости 

 призвана 

способствовать 

улучшению 

взаимоотношений 

с окружающими, 

адаптациию к 

существующей 

среде обитания, 

развивает 

способность у 

получателей 

социальных услуг 

правильного и 

осознанного 

владения 

навыками 

самообслуживани

я, выполнения 

элементарных 

жизненных 

бытовых операций 

 

полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

Занятия  по 

программам 

социально 

педагогической 

направленности 

(индивидуальные/гру

пповые, 

очные/дистанционны

е) 

 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

социально-трудовой 

реабилитации; отделения 

психолого-

педагогической помощи;  

специалисты отделения 

образовательной 

деятельности, Ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

Учет   услуг:  1 услуга – 1 

получатель услуг – 1 

занятие (мероприятие) 

Продолжительность 

услуги не более 30 минут 

(индивидуальное 

занятие)/ не более 45 

минут (групповое 

занятие) 

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 



«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие»; 

руководитель ресурсно-

методического центра 

ранней помощи 

Смоленской области 

7.4. Оказание 

помощи в 

обучении 

навыкам 

компьютерной 

грамотности 

предусматривает 

оказание помощи в 

приобретении 

элементарных 

навыков 

компьютерной 

грамотности  

 должна 

способствовать 

повышению 

уровня 

компьютерной 

грамотности и 

обучению 

получателей 

социальных 

услуг 

использованию 

информационны

х ресурсов, 

снятию барьеров 

в общении, 

расширению 

зоны общения 

полнота 

предоставления 

услуги в 

соответствии с 

требованиями 

федерального и 

областного 

законодательства и 

ее своевременность; 

результативность 

(эффективность) 

предоставления 

услуги: 

- материальная 

результативность; 

- нематериальная 

результативность  

Занятия по 

дополнительным 

образовательным 

программам 

(индивидуальные/гру

пповые, 

очные/дистанционны

е) 

7.1.1. с 

использованием 

компьютерной 

техники получателя 

социальных услуг 

7.1.2.с 

использованием 

компьютерной 

техники СОГБУ 

«Центр «Вишенки». 

 

Услугу оказывают: 

специалисты отделения 

социально-трудовой 

реабилитации   

Учет   услуг: 1услуга – 1 

получатель услуг – 1 

мероприятие (занятие) 

Продолжительность 

услуги:   не более 30 

минут  

Ответственные за 

исполнение   в 

соответствии с 

требованиями к объему 

и качеству услуги: 

руководитель социальной  

службы 

«Микрореабилитационны

й 

центр «Развитие» 

 

 

 

 
 


