
Приложение 2  

к приказу СОГБУ «Центр «Вишенки»    

от 29.12.2021 №327 «А» 

 

Порядок предоставления СОГБУ «Центр «Вишенки»  

социальных услуг на дому 

 

1.Общие положения 
1.1.  Настоящий порядок определяет правила предоставления социальных 

услуг, в форме социального обслуживания на дому гражданам,  которые признаны 

нуждающимися в социальном обслуживании в форме социального обслуживания на 

дому и которым предоставляется социальная услуга или социальные услуги (далее - 

получатели социальных услуг) СОГБУ «Центр «Вишенки». 

1.2. Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому 

направлено на улучшение условий жизнедеятельности получателя социальных услуг  

при сохранении его пребывания в привычной  благоприятной среде - месте его 

проживания. 

1.3. Социальное обслуживания на дому  учитывает  нуждаемость получателя 

социальных услуг в получении таких услуг, характер обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности.  

1.4. К обстоятельствам, ухудшающим или способным ухудшить условия 

жизнедеятельности получателей социальных услуг, при которых СОГБУ «Центр 

«Вишенки»  предоставляет социальные услуги в форме социального обслуживания 

на дому относятся:  

- полная  или частичная  утрата способности либо возможности осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности. 

1.5. Получателю социальных услуг СОГБУ  «Центр «Вишенки» 

предоставляются следующие виды социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому:  

1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности 

получателей социальных услуг в быту;  

2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение 

здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания 

содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического 

наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья 

 3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в 

коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для 

адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи 

анонимно с использованием телефона доверия;  

4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в 

поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них 

позитивных интересов  



 5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и 

в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;  

6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении 

юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов 

получателей социальных услуг;  

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов. 

2. Предоставление социальных услуг в форме обслуживания на дому 

2.1. Основанием для предоставления социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому  является заявление получателя социальных услуг или его 

законного предствителя о предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому, подданное  в СОГБУ «Центр «Вишенки». 

2.2. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому  

предоставляются получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными 

программами предоставления социальных услуг на основании договора о 

предоставлении социальных услуг, заключенного СОГБУ «Центр «Вишенки»  с 

получателей социальных услуг  или его законным представителем в течение суток с 

даты представления индивидуальной программы предоставления социальных услуг в 

СОГБУ «Центр «Вишенки». 

2.3.    Решение о предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому принимается на основании следующих документов: 

- заявления о предоставлении социальных услуг; 

- документа, удостоверяющего личность получателя социальных услуг; 

- документов, удостоверяющих личность законного представителя получателя 

социальных услуг и подтверждающих его полномочия (если документы подаются 

законным представителем получателя социальных услуг);  

- индивидуальной программы предоставления социальных услуг; 

- документов, подтверждающих регистрацию получателя социальных услуг  и 

членов его семьи, указанных в заявлении о предоставлении социальных услуг, по 

месту жительства (месту пребывания); 

- документов о доходах получателя социальных услуг  и членов его семьи (при 

наличии) и принадлежащем ему (им) имуществе на праве собственности, 

необходимых для определения среднедушевого дохода для предоставления 

социальных услуг бесплатно в соответствии с Правилами определения 

среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, 

утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 

18.10.2014 N 1075  (для совершеннолетних получателей социальных услуг); 

- документов, подтверждающих получение согласия членов семьи получателя 

социальных услуг, совместно проживающих с ним (при наличии), или их законных 

представителей на обработку персональных данных указанных членов семьи; 

- документа, подтверждающего наличие полной или частичной утраты 

способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно 

передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 

травмы, возраста или наличия инвалидности; 
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- страхового номера индивидуального лицевого счета (СНИЛС).  

2.4. На основании договора о предоставлении социальных услуг получатель 

социальных услуг зачисляется приказом директора СОГБУ «Центр «Вишенки» на 

социальное обслуживание на дому. 

2.5. Получатель социальных услуг или его законный представитель имеет 

право отказаться от социального обслуживания, социальной услуги. Отказ 

оформляется в письменной форме и вносится в индивидуальную программу. 

2.6. Отказ получателя социальных услуг или его законного представителя от 

социального обслуживания, социальной услуги освобождает СОГБУ «Центр 

«Вишенки» от ответственности за предоставление социального обслуживания, 

социальной услуги. 

 

3. Оплата предоставления социальных услуг 

 

3.1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 

предоставляются СОГБУ «Центр «Вишенки» бесплатно либо за плату или частичную 

плату на основании договора о предоставлении социальных услуг, заключаемого 

между СОГБУ «Центр «Вишенки»  и получателем социальных услуг  или его 

законным представителем, в соответствии с индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг.  

3.2. Решение об оказании социальных услуг бесплатно либо за плату или 

частичную плату принимается поставщиком социальных услуг, оказывающим эти 

услуги, на основании представляемых получателями социальных услуг или их 

законными представителями: 

1) документов о доходах получателя социальных услуг и членов его семьи, 

указанных в заявлении о предоставлении социальных услуг, и принадлежащем 

ему (им) имуществе на праве собственности, необходимых для определения 

среднедушевого дохода получателя социальных услуг для предоставления 

социальных услуг бесплатно; 

2) документов, свидетельствующих о том, что лицо является пострадавшим в 

результате чрезвычайных ситуаций или вооруженных межнациональных 

(межэтнических) конфликтов. 

3.3. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому, 

предоставляются бесплатно: 

1) несовершеннолетним детям; 

2) лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, 

вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов. 

3.4. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 

предоставляются получателю социальных услуг бесплатно, если на дату обращения 

среднедушевой доход получателя социальных услуг ниже предельной величины или 

равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных 

услуг бесплатно в Смоленской области. 

3.5. Определение среднедушевого дохода получателя социальных услуг для 

предоставления социальных услуг бесплатно осуществляется в порядке, 

установленном Правительством Российской Федерации. 



3.6. Решение об оказании социальных услуг бесплатно либо за плату или 

частичную плату пересматривается при изменении среднедушевого дохода семьи 

(одиноко проживающего гражданина), величины прожиточного минимума, 

установленной по основным социально-демографическим группам населения в 

Смоленской области. 

3.7. Получатели социальных услуг или их законные представители не позднее 

чем в месячный срок обязаны письменно извещать поставщика социальных услуг об 

изменении среднедушевого дохода семьи (одиноко проживающего гражданина). 

3.8. Плата за предоставление социальных услуг на дому производится в 

соответствии с договором о предоставлении социальных услуг, заключенным между 

получателем социальных услуг (его законным представителем) и СОГБУ «Центр 

«Вишенки».  Оплата за предоставление социальных услуг осуществляется 

получателем социальных услуг (его законным представителем) в учреждениях 

банков, кассе СОГБУ «Центр «Вишенки» или с помощью электронного терминала. 

Расчеты с получателем социальных услуг (его законным представителем) за 

предоставление социальных услуг  оформляются необходимыми документами в 

соответствии с требованиями законодательства. 

 

4. Права и обязанности получателей социальных услуг 

 

4.1. Получатели социальных услуг имеют право на: 

-уважительное и гуманное отношение; 

-получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и 

обязанностях, видах срочных социальных услуг, сроках, порядке и условиях их 

предоставления, поставщиках социальных услуг; 

-отказ от предоставления социальных услуг; 

-защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

4.2. Получатели социальных услуг обязаны: 

-представлять сведения и документы, необходимые для предоставления социальных 

услуг; 

-своевременно информировать администрацию СОГБУ «Центр «Вишенки» об 

изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении 

социальных услуг. 

  

5. Контроль за предоставлением срочных социальных услуг 

  

Контроль за предоставлением срочных социальных услуг осуществляется в 

соответствии с действующим законодательством. 

  

6. Прекращение предоставления срочных социальных услуг 

  

Предоставление срочных социальных услуг прекращается в следующих случаях: 

- личная инициатива получателя социальных услуг, которая оформляется в 

письменной форме; 



- окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг и (или) истечение 

срока договора о предоставлении социальных услуг; 

 - при нарушении получателем социальных услуг (его законным представителем) 

условий заключенного договора о социальном обслуживании; 

- смерти получателя социальных услуг или ликвидации СОГБУ «Центр «Вишенки»;  

- на основании решения суда о признании получателя социальных услуг безвестно 

отсутствующим или умершим;  

- осуждения получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения 

свободы. 

 

 

 
 


